
Guía para padres: tipos
de cuidado infantil y
definición del cuidado
infantil de calidad
¿Qué significa para
usted y para sus hijos?

Agencia de Servicios de Información
sobre el Cuidado Infantil:

Estimados padres,

La calidad de un programa de cuidado infantil
tiene un impacto directo en las capacidades de
sus hijos de aprender, crear relaciones sanas y
convertirse en las mejores personas posibles.
Sin embargo, la crucial decisión sobre dónde
llevar a sus hijos es, a menudo, difícil y confusa.
La Oficina de Desarrollo Infantil y Educación
Temprana creó esta guía para capacitar y
brindar herramientas a los padres para que
tomen decisiones inteligentes al momento de
elegir un proveedor de cuidado infantil.

Como parte de los servicios de referencia y
recursos para padres, Pennsylvania tiene tres
metas para ayudar a respaldar sus decisiones
sobre los programas para la primera infancia.
Las metas de los servicios de referencia y
recursos de Pennsylvania son las siguientes:

1. Concientizar a las familias sobre
los beneficios del cuidado infantil
de calidad.

2. Lograr que las familias
encuentren los programas de
cuidado infantil y los servicios
que satisfagan sus necesidades.

3. Construir una relación con las
familias para poder brindar un
servicio continuo.

Sobre la certificación
El Departamento de Bienestar Público (por sus
siglas en inglés, DPW) estatal certifica a los
proveedores de cuidado infantil. El DPW
inspecciona los centros de cuidado infantil y los
hogares de cuidado infantil grupal una vez por
año, como mínimo, y de manera aleatoria los
hogares de familia que brindan servicio a entre
cuatro y seis niños. El DPW también es
responsable de investigar los reclamos sobre las
instituciones de cuidado infantil.

Para obtener más información sobre los
requisitos y sobre quiénes son considerados
parientes del operador del programa de cuidado
infantil, o si tiene preguntas o inquietudes sobre
el cuidado infantil, llame a la oficina de
Servicios de Información sobre el Cuidado
Infantil (por sus siglas en inglés, CCIS) de su
localidad.

www.dpw.state.pa.us

Pub 556-S   8/11



Tipos de cuidado infantil
El cuidado infantil es una alianza importante entre los
padres y los proveedores de dicho cuidado. Ambas
partes cumplen un rol fundamental en el logro del
bienestar y desarrollo saludable de los niños.

Centro de cuidado infantil
• Brinda servicios a siete o más niños que no tienen

relación de parentesco con el operador del centro de
cuidado infantil.

• Tiene que cumplir con el requisito de certificación
estatal, basado en condiciones sanitarias y de
seguridad.

• Puede participar voluntariamente en el programa
Keystone STARS o en otros tipos de acreditaciones, a
criterio del programa.

Hogar de cuidado infantil grupal
• Brinda servicios a entre siete y doce niños que no

tienen relación de parentesco con el operador del
hogar de cuidado infantil grupal.

• Tiene que cumplir con el requisito de certificación
estatal, basado en condiciones sanitarias y de
seguridad.

• Puede participar voluntariamente en el programa
Keystone STARS o en otros tipos de acreditaciones, a
criterio del programa.

Hogar de familia
• Un cuidador que brinda servicios a entre cuatro y seis

niños con los que no tiene relación de parentesco.

• Tiene que cumplir con el requisito de inscripción
estatal, basado en condiciones sanitarias y de
seguridad.

• Puede participar voluntariamente en el programa
Keystone STARS o en otros tipos de acreditaciones, a
criterio del programa.

Cuidado infantil a cargo de un pariente o
vecino

• Un cuidador que brinda el servicio para uno, dos
o tres niños con los que no tiene relación de
parentesco y hasta tres niños adicionales con los
que sí la tiene.

• No tiene supervisión por parte del estado. No
tiene que cumplir requisitos de sanidad ni de
seguridad.

• No puede participar en programas que otorguen
acreditación.

Los primeros pasos
• Hable con sus hijos y piensen en lo que les

gustaría que les ofreciera un programa de
cuidado infantil. Escriba qué es lo más
importante para usted y para ellos.

• Hable con el personal de la agencia de
Servicios de Información sobre el Cuidado
Infantil (CCIS) de su localidad.

• Piense en cuánto puede pagar. Averigüe
sobre la asistencia económica para cuidado
infantil disponible a través del gobierno
estatal o de su empleador.

• Entreviste telefónicamente a los cuidadores.
Pregunte sobre la cantidad de niños a cargo
de cada miembro del personal, costos,
certificación, oportunidades de educación
que ofrecen y si el proveedor participa en el
programa Keystone STARS.

Definición del cuidado
infantil de calidad
El cuidado infantil de calidad les ofrecerá a sus
hijos un entorno estimulante y enriquecedor, que
los ayudará a prepararse para la escuela y les
brindará apoyo para alcanzar su máximo
potencial. Los entornos de cuidado infantil de
calidad exceden considerablemente los
estándares mínimos establecidos por el estado y
brindan una atmósfera estimulante y de cariño
en la que sus hijos se desarrollarán mental,
social, emocional y físicamente.

Características del
cuidado infantil de calidad

• Los grupos pequeños y un número reducido
de niños por cada adulto a cargo promueven
las mejores oportunidades para el desarrollo
de los niños.

• Los cuidadores o maestros tienen
experiencia y formación en el desarrollo de la
primera infancia.

• Se brindan oportunidades para la
participación significativa de los padres.

• Los materiales educativos y estilos de
enseñanza son adecuados para la edad y
respetuosos del acervo étnico y cultural de
cada niño.

• Se ofrecen oportunidades educativas que
promueven el éxito escolar de sus hijos.

• Hay participación en programas que otorgan
acreditación tales como Keystone STARS.

Comuníquese con su
oficina local de CCIS, o

llame al 1-877-4PA-KIDS
para obtener más 

información.
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